B
<

Videodolmetschen

. Anmeldung

Offnen Sie Ihren Webbrowser (Chrome, Firefox, Microsoft Edge oder Safari) und gehen Sie auf portal.savd.at.

Klicken Sie auf ,,Anmelden“ (graues Feld) und geben Sie Username und Passwort Ihrer Lizenz ein und klicken Sie
auf ,,Anmelden” (griines Feld).
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'I. Termin buchen

Je nach Praferenz kdnnen Sie Uber den ,,Kalender” oder auch tber ,Termin anfragen” einen Termin vereinbaren.
Sofern die Kalender-Funktion gewahlt wird, muss man lediglich beim jeweiligen Tag das ,Kalender-Symb jt
dem +“ anwahlen.
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% Termin Anfrage

Sprache
[

ek sland

Oatum

Thama der Dolmetichung

eenackung ra dam Termies

Dalmetscher 00)

In beiden Féllen erscheint eine Eingabemaske, welche befiillt werden muss. Mit ,*“ gekennzeichnete Felder sind
hierbei Pflichtfelder.

Mit ,, Termin anfragen” wird der Terminwunsch Gbermittelt.

I, Anruf starten
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[ &+ Ad-hoc Dolmetschungen Albanisch Ad-hoc Dolmetschungen (Arabisch)

Tagesordnung
Bosnisch/Kroatisch/Serbisch .

Kalender Bulgarisch

oor [m
Termin starten Englisch
Farsi/Persisch

Termin aniragen
Franzssisch

Serviceline Kurdiseh Kurmanci (Bandini)
Polnisch

Obersicht der Anrufe A
Test aufrufen fussisch
Slowakisch
Spanisch
Tschechisch

Tarkisch

N )

Mehr optionen

Mochten Sie direkt eine Sprache anwahlen, wahlen Sie ,,Ad-hoc Dolmetschungen”, die gewlinschte Sprache und
dann ,Verbindung herstellen”..

Mochten Sie einen ,Termin starten” gibt es die Maoglichkeit ber die Tagesordnung den Termin direkt
anzuwahlen (hierbei ist keine weitere Eingabe eines Termincodes nétig). Sollten Sie bei der Terminvereinbarung
keine Lizenz angegeben, so konnen Sie Uber ,Termin starten” auch den Gbermittelten Termincode eingeben, um
zur dolmetschenden Person zu kommen.

Nach Anklicken der “Serviceline®, , Termin starten” oder ,,Ad-hoc Dolmetschungen” kdnnen Sie Ihre Kamera-
und Mikrofoneinstellungen @ndern bzw. tberprifen. Sobald Sie bereit sind, klicken Sie auf ,,Anruf Starten” um
verbunden zu werden.
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